
2015《公共管理学》考试大纲
考试科目：公共管理学
考试形式和试卷结构
一、试卷满分及考试时间

试卷满分为150分，考试时间为180分钟．

二、答题方式

答题方式为闭卷、笔试．

三、试卷内容结构

问答题 、论述题

四、试卷题型结构

简答题 分值占60-70%

论述题 分值占30-40%

第1章 公共管理导论

1、公共管理的本质、主体及其运行目标与方式
2、公共管理何以成为当代全球关注的重要问题
3、新公共管理的主要内容

4、公共管理学的研究范围
第2章　公共管理理论的发展变迁
1、公共管理的发展与变迁
2、传统公共行政学的发展与理论基础

3、公共管理的理论基础
4、公共管理未来的发展趋势

第3章　公共组织与公共管理
1、公共组织的内涵与特点

2、公共组织环境及其影响

3、公共组织的分类及各类公共组织在公共管理中的作用

4、公共组织的行为方式及其特点

5、网络时代的内涵及其对公共组织的影响

6、网络时代公共组织的变革与发展

　第4章　政府职能与政府失灵
1、政府职能的含义、特点及分类

2、现代政府基本职能定位及其边界
3、政府失灵的原因、表现及其矫正
　第5章　公共政策
1、公共政策的性质和范畴

2、公共政策工具的分类及其特点

3、公共政策过程
4、公共政策发展的价值取向

5、公共政策发展实现公共管理价值的途径　
第6章　公共部门人力资源管理
1、人力资源的内涵和特点

2、公共部门人力资源的特殊性及其人力资源管理的目标和任务

3、公共部门人力资源管理的职能
4、公共部门人力资源开发的内容及环节

5、中国《公务员法》的主要制度创新

第7章　公共部门信息资源管理
1、公共信息的内涵及其在公共管理中的重要性

2、政府信息资源管理的职能、任务、意义及研究维度

3、政府信息公开的内涵及意义

4、电子政府的含义及其对公共信息资源管理的意义

5、公共信息资源管理的优化途径
第8章　公共部门绩效管理
1、公共部门绩效管理的含义

2、绩效管理：政府再造的有效工具

3、成功绩效管理的相关制度安排

4、公共部门绩效管理的过程

5、公共部门绩效管理的障碍及其克服

第9章　公共危机管理
1、公共危机的内涵、特点及危害

2、公共危机管理的核心理念及主要对策

3、公共危机管理的系统与机制

4、公共危机的传统解决机制及其缺点

5、公共危机复合治理的内涵、特征、困境及解决办法

第10章　公共管理与公民社会
1、第三部门的内涵及类型

2、第三部门参与公共管理的优势与功能

3、公共精神的内涵及其意义

4、当代中国公共精神塑造的途径
第11章　公共权力的监督与制约
1、公共权力的概念及特征

2、公共权力的异化

3、美国的分权理论及实践

4、公共权力的监督与制约机制
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